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LEVER LES TABOUS — RESPECT DE LA PERSONNE ET
BIENTRAITANCE

Objectifs

Définir le concept de bientraitance

Evaluer les risques

Identifier les axes d’amélioration

Contenus

1.

. Méthodes et

Approche générale de la bientraitance/
maltraitance

Définitions des notions de vulnérabilité, de
maltraitance et de bientraitance
Vulnérabilité physique, psychique, sociale et
familiale

Les facteurs et indicateurs de risque

Les différents aspects de la
bientraitance

Ecoute et disponibilité (soin relationnel)
Respect de la personne
Maintien et développement de |'autonomie

analyse de bonnes

pratiques de bientraitance

Analyser les situations a risques

Etude du comportement de la personne
Mise en place d’une prise en charge adaptée
a la personne

Les axes d’amélioration

Réflexion collective sur les axes de progrés
Identification des axes d’amélioration et
développement de pratiques individuelles et
collectives bientraitantes

Identifier les différentes formes de maltraitance

Identifier les situations et les facteurs ayant une influence sur la bientraitance

Adopter un positionnement professionnel et responsable

Prérequis

Pas de prérequis nécessaire.

Méthodes pédagogiques

Prise de contact, tour de table pédagogique,
brise-glace

Apports permettant de nourrir les échanges
et la réflexion du groupe

Analyses basées sur des supports et des
situations vécues par les participants
Formation participative avec une alternance
d’apports théoriques et d’applications
pratiques

Remise de documents

Public concerné

Toute personne concernée par le stress
professionnel dans le cadre de la relation de
soin.

Salariés en poste en structure ou a domicile:
Agents de Services Hospitaliers,
intervenant(e) s a domicile, aides-
soignant(e)s, Accompagnants Educatifs et
Sociaux

Qualiopi »




GESTION DU STRESS EN SITUATION DE TRAVAIL

Validation Modalités et délais d’acceés a la
Attestation de formation formation —Dates
Modalités de recrutement Inscription auprés de I'organisme de formation

Seuil d’ouverture : 6 participants Délais : 15 jours avant le début de formation

Session possible en intra, nous contacter

Intervenant
Proposition de dates Professionnel expert du secteur Médico Social

Bale e Coiit de la formation
Parcours possible tout au long de I'année, nous

Tarif individuel : 294 euros pour les 2 jours
consulter

Tarif groupe : nous consulter

, Modalité de financement
Duree

Plan de développement des compétences
OPCO

2 jours — 14 h - 2 journées de 7 heures

Accessible aux personnes en situation de handicap
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