
TITRE PROFESSIONNEL RESPONSABLE
COORDONNATEUR SERVICES AU DOMICILE

Objectifs
Concevoir et organiser des prestations de services au domicile. Animer et
coordonner une équipe d'intervenants à domicile. C.ontribuer au
développement de partenariats.

Contenus
Concevoir et organiser des prestations de services au domicile : analyser
les besoins des clients, proposer les prestations adaptées, gérer les
aspects administratifs et coordonner les interventions. Animer et
coordonner une équipe d’intervenants à domicile : recruter, intégrer et
encadrer les intervenants, planifier leurs activités en veillant à leur
sécurité et à la qualité du service rendu. Contribuer au développement de
partenariats : coopérer avec des partenaires externes pour coordonner
les interventions et développer l’offre de services sur le territoire
d’activité.

Pré-requis
Maitrise de l’outil informatique. Capacités rédactionnelles et d’analyse.

Modalités et délais d’accès à la formation
Entretien et test de positionnement.

Public concerné
Tout public, Salariés, Contrat de professionnalisation, Demandeurs
d'emploi, Public spécifique

Accessible aux personnes handicapées

Durée
● Nombre d'heures en centre : 770h
● Nombre d'heures en entreprise : 210.h
● Nombre d'heures au total : 980.h

Dates
Du 27/04/2026 au 11/12/2026 à Riom

Méthodes pédagogiques
1. Apprentissage Actif et Immersif : études de cas, mises en situation
professionnelle. 2. Apports théoriques et pratiques : cours interactifs,
ateliers pratiques. 3. Formation en milieu professionnel : immersion en
entreprise (stage/alternance), partage d’expérience avec des
professionnels.4. Évaluation et accompagnement personnalisé :
évaluations formatives régulières, suivi individualisé, préparation à
l’examen.

Modalités d'évaluation
● Contrôle en cours de formation

Validation
Titre Professionnel Responsable Coordonateur Services au domicile
(niv 5 BTS). Possibilité de validation du titre par capitalisation des
Certificats de Compétences Professionnelles.

Modalité de financement
● Financement individuel
● CPF
● Projet de Transition professionnelle
● Contrat de professionnalisation
● Contrat d'apprentissage
● Contrat de sécurisation professionnelle
● Plan de développement des compétences
● PRO-A
● Financement Région
● Financement France Travail

Tarif
Prix maximum : 14€/heure.
Tarif donné à titre indicatif, modulable en fonction du projet et du statut
du candidat. Pour une réponse sur mesure : nous contacter.

Résultat(s)
Pas de session antérieure

code RNCP ou RS
RNCP39539.

Certificateur et date de la certification
Ministère du travail du plein emploi et de l'insertion.

Débouchés et poursuites d'études
Emplois : responsable de secteur d’aide à domicile.

Secteurs d’activités : structures privées, publiques, associatives.

Information(s) diverse(s)
Parking gratuit aux abords de l'établissement.

Retrouvez-nous sur MonCompteFormation
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1 avenue Jean Monnet
63200 - Riom

 Contact
Marine SIMONET
04 44 44 95 95
marine.simonet@ac-clermont.fr
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