
TITRE PROFESSIONNEL RESPONSABLE
COORDONNATEUR SERVICES AU DOMICILE

Objectifs
Concevoir et organiser des prestations de services au domicile Animer
et coordonner une équipe d'intervenants à domicile Contribuer au
développement de partenariats

Contenus
 ? Concevoir et organiser des prestations de services au domicile :
analyser les besoins des clients, proposer les prestations adaptées,
gérer les aspects administratifs et coordonner les interventions ? Animer
et coordonner une équipe d’intervenants à domicile : recruter, intégrer et
encadrer les intervenants, planifier leurs activités en veillant à leur
sécurité et à la qualité du service rendu ? Contribuer au développement
de partenariats : coopérer avec des partenaires externes pour
coordonner les interventions et développer l’offre de services sur le
territoire d’activité  

Pré-requis
Maitrise de l’outil informatique Capacités rédactionnelles et d’analyse

Public concerné

Validation
Titre Professionnel Responsable Coordonateur Services au domicile (niv 5 BTS) Possibilité de validation
du titre par capitalisation des Certificats de Compétences Professionnelles

code RNCP ou RS
39539

Certificateur et date de la certification
MINISTERE DU TRAVAIL DU PLEIN EMPLOI ET DE L' INSERTION

Débouchés et poursuites d'études
Emplois : responsable de secteur d’aide à domicile,

Secteurs d’activités : structures privées, publiques, associatives
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